
Outlook

Condiciones de la cafetería institucional

Desde Laura Fernanda Buitrago Saavedra <lauraf.buitrago@esap.edu.co>
Fecha Lun 20/04/2026 14:25
Para Gestion Infraestructura <gestion.infraestructura@esap.edu.co>
CC Ivan David Cespedes Roa <ivan.cespedes@esap.edu.co>

Buenas tardes, 

Cordial saludo.

Por medio del presente, me permito poner en su conocimiento las condiciones actuales del espacio
destinado a la cafetería institucional, lugar que es utilizado de manera permanente por empleados,
contratistas y estudiantes.

En las últimas semanas he evidenciado un deterioro significativo en dicho espacio, particularmente en
aspectos relacionados con el funcionamiento de los hornos microondas y las condiciones de higiene.

Entre las situaciones más relevantes se encuentran:

Tres (3) hornos microondas fuera de servicio.
Hornos microondas en estado de suciedad considerable y con olores desagradables.
Mesas en condiciones inadecuadas de limpieza, incluyendo presencia de residuos orgánicos y
excremento de palomas.

Estas condiciones no solo afectan la adecuada prestación del servicio, sino que también representan un
riesgo en términos de salubridad y bienestar para quienes hacemos uso de este espacio.

En ese sentido, acudo a ustedes de una manera respetuosa solicitándoles una revisión, seguimiento e
intervención oportuna por parte del área competente, con el fin de realizar las acciones correctivas
necesarias que permitan garantizar condiciones dignas, higiénicas y seguras para la comunidad Esapista.

Agradezco de antemano la atención prestada y quedo atenta a las acciones que se puedan adelantar
frente a esta situación.

Cordialmente, 

Laura Fernanda Buitrago Saavedra. 
Contratista 
Oficina de Tecnologías de la Información y las
Comunicaciones
lauraf.buitrago@esap.edu.co
Dirección: Calle 44 N° 53-37
www.esap.edu.co

28/4/26, 15:10 Elementos enviados: Laura Fernanda Buitrago Saavedra - Outlook

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQkAGU3Mjk3NTEyLTdiNjMtNDIwZS1iMmNkLTE4NmM2YzdhODQ2YwAQACpI6lxsWm1NnmsW4… 1/2

http://www.esap.edu.co/


 

28/4/26, 15:10 Elementos enviados: Laura Fernanda Buitrago Saavedra - Outlook

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQkAGU3Mjk3NTEyLTdiNjMtNDIwZS1iMmNkLTE4NmM2YzdhODQ2YwAQACpI6lxsWm1NnmsW4… 2/2


